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Inleiding

Goed nieuws! Vanaf nu kan de VriendenLoterij-functionaliteit geintegreerd worden binnen Itix,
waardoor theaters en hun bezoekers profiteren van extra voordelen. De VriendenLoterij is een
goededoelenloterij die niet alleen culturele instellingen ondersteunt, maar ook deelnemers
beloont met exclusieve voordelen. Zo krijgen VIP-KAART-houders tot wel 50% korting op
theater- en bioscooptickets.

Hoe werkt het voor de bezoeker?

De integratie binnen Itix maakt het eenvoudig en veilig voor bezoekers om gebruik te maken
van de VriendenLoterij-actie:

1. De bezoeker logt in op de theaterwebsite.

2. Vervolgens klikt de bezoeker op het informatieblok op de theaterwebsite, en wordt
hij/zij naar een speciale verificatiepagina van de VriendenLoterij doorgestuurd. (Zie stap
1 op de volgende pagina).

3. Na succesvolle verificatie van de VIP-KAART, keert de bezoeker automatisch terug naar

het theaterprogramma.

4. Vervolgens kan de bezoeker met 50% korting tickets kopen en genieten van een
prachtige voorstelling.

Voordelen voor theaters

e Extrainkomsten: Theaters kunnen via de VriendenLoterij-functionaliteit meer publiek
trekken en extra omzet genereren.

e Vertrouwde verificatie: De controle van de VIP-KAART gebeurt via de officiéle website
van de VriendenLoterij, wat zorgt voor een veilige en betrouwbare ervaring voor de gast.

e Grotere betrokkenheid: Door een samenwerking met de VriendenLoterij krijgen theaters
de kans om hun aanbod toegankelijker te maken voor een breder publiek.

Deze functionaliteit vereist enkele aanpassingen op maat voor jouw website. Neem contact op
met je Itix-contactpersoon om de configuratie te laten instellen en de functionaliteit voor jouw
organisatie te activeren.

Let op, voor klanten van CultureSuite (Peppered) zijn naast de Itix-configuraties ook
aanpassingen op de website nodig. Neem daarom ook contact op met je contactpersoon bij
CultureSuite om de juiste configuratie te regelen.

In deze handleiding leggen we uit hoe de VriendenLoterij-functionaliteit binnen Itix werkt en
welke stappen je moet volgen om deze succesvol te implementeren.
Er zijn andere instellingen nodig voor een Itix-klant dan voor een CultureSuite-klant.
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Configuratie voor Itix-klanten

1. Publiceer informatie over de Vriendenloterij op je website

1
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Denk na over de plek op je website waar je de bezoeker wil inlichten over de
Vriendenloterij, zodat hij/zij na inloggen makkelijk de stappen kan doorlopen.

Dit kan in de vorm van een tekstblok met link, tekst + fotoblok, banner, afbeelding, o.i.d.
Voeg dit toe op de website of zet dit klaar in de backend van het CMS.

Laat ons dit weten, zodat wij kunnen linken naar de verificatiepagina van de
VriendenLoterij.

2. VIP-kaart door middel van privilege aanmaken

Om de VIP-kaart aan te maken, moet je een privilege aanmaken.

1. Ganaar Beheer > Algemeen > Privileges.

2. Klik rechtsboven op “nieuw”.

3. Vul een naam in.

4. Stel de geldigheidsduur in op 2 dagen. (Reden van de 2 dagen: verplichting vanuit
VriendenLoterjj - als je het privilege krijgt, heb je 2 dagen de tijd om er een korting mee
te boeken. Daarna moet er opnieuw gevalideerd worden of het lidmaatschap geldig is.)

5. Vink “toon op site” aan.

6. Vink “eenmalig te gebruiken” uit.

7. Klik op “Opslaan”.

Privilege | Nieuw privilege e - 1 X
Algemeen

Naam intern: VriendenLoterij - VIP KAART korting 50%

Maam: VriendenLoterij - VIP KAART korting 50%

Geldigheidsduur (0 = onbeperkt): 2 dagen

Toon op site: o ]|

Gearchiveerd: @

Eenmalig te gebruiken: @

Totaal aantal toegekend: 0

Voorwaarden

Privilege automatisch toekennen @
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3. Prijscode aanmaken

Om de prijs hiervan te bepalen, moet er een prijscode aangemaakt worden.

1. Ganaar Beheer > Prijzen > Prijscodes.
2. Klik rechtsboven op “nieuw”.
3. Vul een naam in.
4. Vink “prijscode aanbieden op website” aan.
5. Voeg het privilege toe dat je zojuist hebt aangemaakt.
6. Klik op “Opslaan”.
Prijscode | TVL 3 - L3 X
Algemeen
Code: VL
Volgorde:
Beschrijving: VriendenLoterij

Prijscode aanbieden op website:

Gearchiveerd:

808

Scan melding:

Scan melding tekst:

Privilege toevoegen: (i =
Privileges: VriendenLoterij - VIP KAART korting 50% (&
Type (optioneel): Standaard v

4. Prijscode invullen op de voorstelling(en)

Nu kun je bij alle voorstellingen waarbij de VriendenLoterij van toepassing is deze prijscode
invullen. De waarde van de prijscode is 50% van de normale prijs. Toeslagen staan hier los van.
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Configuratie voor CultureSuite-klanten

Voor deze configuratie dient er geen privilege aangemaakt te worden. De correcte afhandeling
van de prijscodes gebeurt via de websitekant van CultureSuite.

1. Prijscode aanmaken

Ga naar Beheer > Prijzen > Prijscodes.

Klik rechtsboven op “nieuw”.

Vul een naam in.

Vink “prijscode aanbieden op website” aan.
Klik op “Opslaan”.

N S

Prijscode | TVL o - H X

Algemeen

Code: VL

Volgorde:

Beschrijving: VriendenLoterij

Prijscode aanbieden op website:

Gearchiveerd:

008

Scan melding:

Scan melding tekst:

Privilege toevoegen: [ =
Privileges:
Type (optioneel): Standaard A

2. Prijscode invullen op de voorstelling(en)

Nu kun je bij alle voorstellingen waarbij de VriendenLoterij van toepassing is deze prijscode
invullen. De waarde van de prijscode is 50% van de normale prijs. Toeslagen staan hier los van.
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